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Yiice Allah Buyuruyor ki:
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"Hacci da umreyl de sirf Allah icin tam olarak yerine

getiriniz." (Bakara, 2/196)
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"Hac, bilinen aylardadir. Kim o aylarda hacca niyet

ederse (ihramini giyerse), hac esnasinda kadina

yaklasmak, giinah sayilan davranislara yonelmek, kavga

etmek yoktur." (Bakara, 2/197)
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Peygamber Efendimiz (s.a.s) SOyle Buyurmaktadir:
4ol Adl5a5S an ) (Bugy aly (L8 Al A A Ga

“Kim Allah icin hacceder, kotl s6z ve davranislardan
ve Allah'a karsi gelmekten sakinirsa, annesinin onu
dogurdugu glinkl gibi (kul hakki hari¢ gtinahlarindan
arinmis olarak) hacdan doner.” (Buhdri, Hac, 4; Miislim,
Hac, 438)

Aah Y 252 A Gl gl Sl

(Allah tarafindan) kabul edilmis haccin karsiligr ancak

cennettir. (Miislim, Hacc, 437)
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Rahman’in Misafiri Kardeslerimiz!

Bu kutlu hac yolculugunu nasip eden Yiice Allah’a hamd, hac
ibadetini biitlin yonleriyle bizlere 6greten Peygamber Efendimize
(s.a.s) salati selam olsun.

Mekke-i Mikerreme ve Medine-i Minevvere’nin manevi
atmosferini doya doya tenefflis edebilme, haccinizi usuliine
uygun olarak eda ettiginizde Peygamber Efendimizin (s.a.s.)
mijdeledigi glUnahlardan arinabilme ve cennete kavusabilme
imkan ve firsatini elde etmis bulunmaktasiniz.

Sizler bunun seving ve mutlulugunu doya doya yasarken, Diyanet
isleri Baskanligi mensuplari olarak bizler de siz degerli hac
yolcularimiza hizmet etmenin onurunu yasiyoruz. Uzun yillarin
tecribesi ve kaliteli hizmet anlayisimiz ile huzurlu, saglikh ve
glvenli bir sekilde haccinizi eda edebilmeniz i¢in hizmete haziriz.

Kutsal topraklara yapacaginiz bu yolculuk ile hayatinizin 6zlem
ve hasreti olan hac ibadetinizi usuliine uygun, kolay ve rahat
bir sekilde yapmaniza yardimci olmayi, kalbinizi yeniden imar
etmeyi, manevi diinyamizda yeni ufuklar agmayi amacliyoruz.

Elinizdeki bu broslirde 2018 hac organizasyonumuzla alakal
ayrintih bilgileri ve hizmet gesitlerimizi bulacaksiniz.

Cenab-1 Hak’tan ibadetlerinizi kolaylastirmasini ve kabul
buyurmasini, sizleri eksiksiz, kusursuz ve makbul bir hac ile
sag salim ailelerinize kavusturmasini ve bu kutlu seyahatinizin
hayatinizda dénim noktasi ve yeni bir milat olmasini niyaz ederiz.

Hac ve Umre Hizmetleri
Genel Miidiirliigii
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HAC ORGANIZASYONUMUZUN
TEMEL ILKELERI

1. Liyakatli ve basarih gorevliler rehberliginde usul ve
adabina uygun ibadet,

2. Hac yolculugunun manevi bir yenilenmeye vesile olmasi
amaciyla irsat ve rehberlik,

3. Allah’in misafirleri olan hac yolcularina hizmet etmeyi
seref olarak kabul etme,

4. Hac hizmetlerini “emanet ve sorumluluk” bilinciyle
yerine getirme.

5. Glvenli ve huzurlu bir yolculuk,

6. Rahat ve mireffeh bir konaklama,

7. Tecrlibeye dayal kaliteli ve nitelikli hizmet.




2018 YILI HAC KAYIT TARIHLERI

KESIN KAYITLAR

EK KAYITLAR
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HiZMETLERIMIZ

a) Egitim ve irsat Hizmetleri

e Hac ibadetini manevi bir yenilenme firsatina
donustirebilmek, hac yolcularimizin ibadetlerini usuliine
uygun ve bilincli bir sekilde yerine getirebilmelerini temin
edebilmek icin onlara, yolculuk 6ncesinde ve yolculuk
esnasinda egitim, bilgilendirme ve irsat seminerleri
yapilmaktadir.

b) Dini Rehberlik Hizmetleri
Liyakatli gorevlilerimizin rehberliginde;

Hac ibadetinin usuliine uygun olarak yerine getirilmesi
saglanmaktadir.

Fetva ve irsat hizmetleri verilmektedir.

Kurbanlar, Diyanet isleri Baskanhgimiz organizesinde
kesilmektedir.

Mekke-i Mikerreme’de: Peygamber Efendimizin (s.a.s)
dogdugu ev, Cin Mescidi, Cennetli’l Mualla Kabristani,
Nur Dagi, (Hira Magrasi), Sevr Dagi,

Medine-i Minevvere’de: Yedi Mescitler, Kibleteyn
Mescidi, Kuba Mescidi, Cennetl’l Baki Kabristani, Uhud
Sehitligi ziyaret edilmektedir.
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c) Saghk Hizmetleri
o Mekke-i Mikerreme ve Medine-i Minevvere'de

Baskanligimiza ait, tibbi ve teknik donanima sahip hastane,
saglik merkezleri ve saglik ocaklari bulunmaktadir.

e Saglhk hizmetleri Mekke-i Mikerreme ve Medine-i
Minevvere'de Turkiye'den gorevlendirilen doktorlar ve saglik
personeli tarafindan verilmektedir.

¢ Tedavilerde Tirkiye'den getirilen ilaglar kullaniimaktadir.

¢ Arafat, Mizdelife ve Mina intikalleri esnasinda saglik hizmetleri
verilmektedir.

d) Yemek Hizmetleri

e Yemekler Turkiye'den gorevlendirilen ascilar tarafindan,
diyetisyen kontrolliinde hazirlanmaktadir.

¢ Yemeklerde taze et kullanilmaktadir.

e Hac yolcularimiza, otellerinde sabah kahvaltisi ve aksam
yemegi; ayrica 6gle icin kumanya verilmektedir.

¢ Otellerde cay ve su ikrami 24 saat self servistir.
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e) Servis, Ziyaret ve intikal Hizmetleri

e Diyanet isleri Baskanlig hac organizasyonuna tabi hac
yolcularinin Mekke-i Mikerreme’de, Kdbe-iMuazzama’ya
intikalleri Baskanlikga temin edilen servis araglariyla
saglanmaktadir. Ancak Suudi Arabistan makamlarinca
belirlenen tarihlerde servis hizmeti verilememektedir.

e Cidde-Mekke-Medine arasindaki intikaller ile Mekke-i
Mikerreme ve Medine-i Miinevvere’deki ziyaret
programlari yeni ve klimali otobislerle saglanmaktadir.

e Arafat'tan Muzdelife’ye intikal otobuslerle
saglanmaktadir.

e Mizdelife’den Mina’ya intikal ylrlyerek yapilmaktadir.

e Hacllar, ziyaret tavafi ve Seytan Taslama mahalline kendi
imkanlariyla gideceklerdir.

f) Kargo Hizmetleri

e Medine-i Minevvere'de kargo hizmeti verilmektedir.

Hurma ve hediyelik esyalarini Turkiye'ye géndermek isteyen
hacyolcularimizarzu ettikleri takdirde Diyanet isleri Baskanlgi,
Gumrik ve Ticaret Bakanligi ve PTT is birligi ile gerceklestirilen
kargo hizmetinden lcret karsiliginda faydalanabileceklerdir.
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g) Havalimani Hizmetleri

e Hac yolcularimizin is ve islemlerinde yardimci olmak Uzere
yurt icinde ve yurt disinda hava limanlarinda personel
gorevlendirilecek; karsilama ve ugurlama hizmeti verilecektir.

e Uguslar, Bakanliklararasi Hac ve Umre Kurulu tarafindan
belirlenen hava limanlarindan, programa uygun olarak, Tirk
Hava Yollari, Suudi Arabistan Hava Yollari veya 6zel hava yolu
sirketleri ile saglanacaktir.

h) Denetim ve Rehberlik Hizmetleri

Diyanet Isleri Baskanligi ve seyahat acentalari tarafindan
gerceklestirilen hac organizasyonu ile ilgili is ve islemler
Baskanlk mufettisleri tarafindan denetlenmekte ve rehberlikte
bulunulmaktadir.
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HAC KONAKLAMA TURLERI

Hac yolcularina farkh seceneklerde hizmet sunmak Uzere
Bakanliklararasi Hac ve Umre Kurulu kararlari cercevesinde
asagidaki konaklama tirlerinde hac  organizasyonu
diizenlenmektedir.

A- ODA TERCiHLI KONAKLAMA TURU

B- OTEL KONAKLAMA TURU
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A- ODA TERCIHLI KONAKLAMA

Baskanligimiz tarafindan Mekke-i Mikerreme ve Medine-i

Minevvere’de asagida zikredilen 0Ozelliklere uygun oteller
kiralanmistir.

KONAKLAMA YAPILACAK OTELLERiIN OZELLiKLERI

Rahat ve konforlu oteller,

Tercihe gore 2, 3 veya 4 kisilik odalar,

icinde televizyon, banyo/wc bulunan klimali odalar,
internet imkani,

24 saat sicak su,

Tabldot usulii sabah kahvaltisi ve aksam yemegi ile 6gle
yemegi icin kumanya,

Medine-i Miinevvere’de Mescid-i Nebevi'ye en fazla 700
metre mesafede oteller,

Mekke-i Mukerreme’de Mescid-i Haram’a en fazla 7 km
mesafede oteller,

Mekke-i Mikerreme’de Mescid-i Haram’a ulasim servislerle
saglanmaktadir.
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ODA TERCiHLi KONAKLAMA

MEKKE-i MUKERREME: Gimme Atlas, Daru’l-Hadi, Rihab
Suruk, Grand Nur, Mina Ravda, Burc Salah, Laba vb. Oteller.
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ODA TERCIHLi KONAKLAMA

MEDINE-i MUNEVVERE: Grand Marmara, Medine Menazil,
Daru’l-Naim, Kible Menazili, Divan Marmara, Bosphorusl,
Bosphorus2 vb. Oteller.
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KONAKLAMA UCRETLERI

TERCiH GRUBU KiSi BASI KONAKLAMA UCRETI
2 KISILIK ODA 20.680 SAR
ODA
TERCIiHLI 3 KiSiLIK ODA 17.695 SAR
KONAKLAMA -
4 KiSiLIK ODA 15.480 SAR

TERCiH | 00-02 Yas arasi Bebek | 03-06 Yas arasi Cocuk
GRUBU (0-24 Ay) (25-72 Ay)

2.975 SAR 10.000 SAR

KONAKLAMA SURESI

e Toplam konaklama siresi ucak programina goére en fazla 35
glin olacaktir.

e Toplam konaklama siresinin uzamasi halinde yolculardan
ilave bir tcret alinmayacagi gibi stirenin kisalmasi halinde de
herhangi bir Ucret iadesi yapilmayacaktir.

¢ Medine-i Miinevvere ‘de konaklama stiresi 4 ile 6 glin arasinda
olacaktir.

UCUSLAR

e Ucus programlari kafile dlizenine goére daha sonra
belirlenecektir.
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B- OTEL KONAKLAMA

1- OTEL 1/A
e Mekke-i Mikerreme’de Fairmont, Medine-i Miinevvere’'de
Oberoi.

TERCIH GRUBU KISI BASI KONAKLAMA UCRETI

2KISILIKODA |  3KisSiLIK ODA
OTEL 1/A 44.900 SAR 41.000 SAR
2-OTEL1/B
e Mekke-i Miikerreme’de Hayat Regency, Medine-i

Miinevvere’de Hilton

TERCIH GRUBU ‘ KISI BASI KONAKLAMA UCRETI

2KiSILIKODA | 3KiSiLIK ODA
OTEL 1/B 39.500 SAR 36.000 SAR
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3- OTEL 1/C

e Mekke-i Mikerreme’de Swiss Makam, Medine-i Miinevvere’de
Rove'l-Medine

e — Kisi BASI KONAKLAMA UCRETI
2 KISILIK ODA | 3 KISILIKODA
OTEL 1/C 32.250 SAR 30.000 SAR
4- OTEL 1/D

e Mekke-i Mikerreme’de Sheraton, Marriott, Medine-i
Miinevvere’de Rove'l-Medine vb. Oteller

TERCiH GRUBU KI?I‘B'ASI KONAKLAMI'\ pFRETI
2 KISILIK ODA | 3 KISILIK ODA
OTEL 1/D 29.500 SAR 27.500 SAR
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OZELLIKLER

o Uc 6giin acik biife yemek hizmeti verilecektir.

e Konaklama Mekke-i Mikerreme ve Medine-i Minevvere
standartlarina gore liiks 5 yildizli otellerde yapilacaktir.

KONAKLAMA SURESI

e Toplam konaklama siresi ucak programina goére 10-18 giin
araliginda olacaktir.

¢ Medine-i Minevvere’de konaklama siiresi 3 gece olacaktir.

e Ucak programi ve otel rezervasyonlarinin zorunlu kilmasi
halinde Mekke ve Medine'deki konaklanan otellerde
degisiklikler olabilecektir.

UCUSLAR

e Ucgus programlari kafile diizenine gore daha sonra
belirlenecektir.

TERCIHE GORE BEBEK-COCUK KONAKLAMA UCRETLERI

TERCIH 00-02 Yas arasi 03-06 Yas arasi

(c]3{V]:{V) Bebek (0-24 Ay) Cocuk (25-72 Ay)
OTEL 1/A 2.975 SAR 18.350 SAR
OTEL 1/B 2.975 SAR 15.890 SAR
OTEL 1/C 2.975 SAR 14.300 SAR
OTEL 1/D 2.975 SAR 13.430 SAR

18 -
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OTEL-2 KONAKLAMA

OTELLERIMiZ
e Mekke-i Mikerreme’de Grand Mekke vb. Oteller.

e Medine-i Miinevvere’de Ravda Royal-in vb. Oteller.

OZELLIKLER

e 2 6gln acik bufe yemek hizmeti verilecektir.

e Konaklama Mekke-i Milkerreme ve Medine-i Minevvere
standartlarina gore liks ve yildizli otellerde yapilacaktir.

KONAKLAMA SURESI

e Toplam konaklama siiresi ugak programina gore 14-25 giin
araliginda olacaktir.

¢ Medine-i Miinevvere’de konaklama siiresi 3 gece olacaktir.

e Ucak programi ve otel rezervasyonlarinin zorunlu kilmasi
halinde Mekke ve Medine'deki konaklanan otellerde
degisiklikler olabilecektir.

UCUSLAR

e Ucus programlari kafile diizenine gore daha sonra
belirlenecektir.

Kisi BASI KONAKLAMA UCRETi
2KIiSILIKODA | 3KiSiLiK ODA
OTEL 2 26.795 SAR 24.670 SAR

TERCiH GRUBU ‘

00-02 Yas arasi Bebek 03-06 Yas arasi Cocuk
(0-24 Ay) (25-72 Ay)

2.975 SAR 12.550 SAR

TERCiH

(c]{V]:1V)
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KAYITLARLA iLGiLi BAZI HATIRLATMALAR

ac Yolcularimiz;

Kesin kayit hakki elde edenler "2018 yili kesin kayit yaptirabilir"
belgelerini internet Uzerinden veya Miuftlliklerden belge
talebi esnasinda sistemde kayith olan cep telefonuna SMS'te
belirtilen sifre ile "Diyanet Organizasyonu" veya "Acenta
Organizasyonu" secilerek belirlenen kontenjan oranlari
dahilinde alabileceklerdir.

Diyanet organizasyonunu tercih eden hac yolcularimiz
kayitlarinimiracaat ettikleri il miftilGklerinden tercih ettikleri
hac konaklama tiriine gore 2-3 veya 4 kisilik oda tercihlerini
ve gitmek istedikleri havalimanini sececek ve ilgili bankalara
konaklama tiirline ait hac Ucretini belirtilen siire icerisinde
pesin olarak yatirarak kayitlarini tamamlayacaklardir.

Hac Ucretinin tim taksitlerinin ilk hac ¢ikis tarihi (17.07.2018)
itibariyle 6denmesi durumunda Albaraka Turk, Vakif Katilim
ve Kuveyt Turk Katilim Bankalarinin tim subelerinde 6 taksite
kadar masrafsiz ve vade farksiz olarak taksitlendirme imkani
sunulmaktadir.

Acenta organizasyonunu tercih eden hac vyolculari
Baskanligimiz ile so6zlesme imzalayan acentalardan birisini
secerek kayit siresi icerisinde kayitlarini yaptiracaklardir.
Baskanligimizca sbzlesme imzalayan acentalarin listesi
http://hac.diyanet.gov.tr adresinden 6grenilebilecektir.

Yolcular kayit yaptirdiklari muftalikten kendilerine verilecek
kitap ve malzemeleri teslim alacaklardir.

Kesin kayit vyaptiran yolcular miftiliklerce dizenlenecek
“Hac Hazirhk Kursu "na ve kafile baskanlarinca dizenlenecek
“Tanisma  ve  Bilgilendirme  Toplantisi”na  mutlaka
katilacaklardir.

Yolcular  mduftalaklerin - yonlendirmesi  dogrultusunda
belirlenen tarihlerde menenjit asisini yaptiracaklar ve asi
kartlarini yanlarinda bulunduracaklardir.
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DiKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR

Hac Yolcularimiz;

e Yurtdisi ¢cikis harcini kendileri 6deyecekler ve ¢ikis esnasinda
ibraz etmek lizere yanlarinda bulunduracaklardir.

¢ Havalimanlarina intikallerin genelde karayoluyla yapilacagini
dikkate alarak kesin kayit esnasinda ucus icin kendilerine en
yakin havalimanini tercih etmelidirler.

e Calinma ve kaybolma ihtimalini dikkate alarak yanlarinda fazla
miktarda para ve degerli esya bulundurmamalidir.

e SuudiArabistan’da 6zel ihtiyaglariigcin harcayacaklari paralarini
Turkiye Vakiflar Bankasi Ankara Mesrutiyet Subesindeki ilgili
Hac Emanet Kurumsal hesabina Suudi Arabistan Riyali (SAR)
cinsinden yatirabilirler. Ayrica Turkiye’deki yakinlari yolcunun
T.C. Kimlik Numarasi, ad ve soyad bilgilerini yazdirarak bu
hesaba para yatirabilirler.

o Kaldiklari otel veya binaylr bulamadiklari durumlarda “Hac
Kimlik Karti”nin arka kisminda yer alan telefon numaralarini
arayarak bulunduklari konumu ilgililere bildirmelidirler.

e Ucak veya servis otobuslerine binis ve inislerde acele
etmemeli, gérevlilerin uyarilarina dikkat etmelidirler. Ozellikle
Mescid-i Haram’da namaz cikislarinda meydana gelen ve
servis araglarinda yasanan izdihama maruz kalmamak icin
Harem-i Serif'te bir miiddet daha ibadetle mesgul olmak
yerinde olacaktir.

o Serbest bagaj hakkiniasan agirliktaki bagajlarin ticreti havayolu
sirketlerince yolculardan tahsil edilecektir.
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HAC YOLCULARINA VERILECEK

KITAPLAR VE MALZEMELER
Kitaplar
e Kur’an-1 Kerim * Hacci Anlamak ¢ Kutsal iklimde Dua

e Hac Yolcusu Rehberi ¢ Tavaf ve Sa’y Dualari
e Haccl Yasamak (CD)

Malzemeler
e Bir adet orta boy tekerlekli seyahat cantasi
e Bir adet el cantasi e Bir adet terlik cantasi
e Hac Kimlik Karti ve Askisi
* Bes adet koruyucu hijyenik maske e Tas kesesi
e Ayrica her hac yolcumuza 5 litre zemzem verilecektir.
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2018 YILI HAC CIKIS VE DONUSLERI

HAC CIKISLARI

HAC DONUSLERI



T.C. DIYANET iSLERI BASKANLIGI

Hac ve Umre Hizmetleri Genel Mudurlugu
Universiteler Mahallesi Dumlupinar Bulvari No: 147/A
06800 Cankaya / ANKARA
Tel : +90 312 295 75 48 - 49
Tel:+903122957518-19-20-22-36
Faks : +90 312 287 62 74
http://hac.diyanet.gov.tr
http://hacveumre.diyanet.gov.tr
hac@diyanet.gov.tr



