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Hacci da umreyi de sirf Allah icin tam olérak yerine getiriniz.
(Bakara, 2/196)
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‘Kim Allah icin hacceder de (Allah'in rizasina uymayan) kotu soz ve
davranislardan ve Allah'a karsi gelmekten sakinirsa, (kul hakki haric)
annesinin onu dogurdugu gunku gibi (gUnahlanndan arinmis olarak

hacdan) doner.”
! (Buhari, hadis no: 1449. MUslim, hadis no: 1350)




Degerli Hac Yolcusu Kardesim;

Hayatinizn donim noktasi olabilecek mUstesna bir yolculuga adim  atmanin
heyecaninl yasiyorsunuz. Sizleri bu tercihinizden dolayi tebrik ederiz.

Diyanet Isleri Baskanldi oclarak 2017 hac organizasyonumuzla vatandaslarmiza
hizmet etmenin mutlulugunu yasiyoruz. Uzun vyillann tecrubesi ve kaliteli hizmet
anlayisimiz ile huzurlu, sagdlikl ve guvenli bir hac organizasyonu icin hizmete haziriz.

‘Hac" kelimesi saygl duyulan buytk ve onemli bir seye yonelmek ziyaret etmek, bir
yere gidip gelmek, imkani olan MuslUmanlarin belirlenmis zaman icinde Ka'be, Arafat,
ve Mina'da belli dini gorevieri sart ve usulune uygun olarak yerine getirme anlamlarina
gelir.

Kutsal topraklara yapacaginiz bu yolculuk ile kalbinizi yeniden imar etmeyi, manevi
dunyamizda yeni ufuklar acmayl amaclyoruz.

Elinizdeki bu brosurde 2017 hac organizasyonumuzla alakal ayrintil bilgileri ve hizmet
cesitlerimizi bulacaksiniz.

Cenéab-1 Hak'tan seyahatinizi kolaylastirmasini, ibadetlerinizi kabul buyurmasini niyaz
eder, bu yolculugunuzun hayatinizda donum noktas, yeni bir baslangic olmasini
dileriz.




HIZMET ANLAYISIMIZ

1. Hac yolcularmizi Allah'in birer misafiri olarak goruyor ve Allah'in misafirlerine hizmet
etmeyi en buyUk seref olarak degerlendiriyoruz.

2. Hac ibadetinin her asamasindaki hizmetleri “ emanet ve sorumiuluk ” bilinciyle
yerine getirmenin gayreti icerisindeyiz.

3. Baskanligimiz, yurt icinden ve yurt disindan organizasyonumuza katlan Hac
yolcularmiza kaliteli hizmeti kendisine siar edinmistir.




HAC ORGANIZASYONUNUN
TEMEL NITELIKLERI

Livakatli ve basaril gbreviilerimiz rehberliginde usul ve adabina uygun ibadet,

Hac yolculugunun manevi bir yenilenmeye vesile olmasi amaciyla irsat ve rehberlik,

Guvenli ve huzurlu bir yolculuk,

Rahat ve mureffeh bir konaklama,

Tecrubeye dayal kaliteli hizmet,

e Zamana ve maliduruma gore tercih edilebilecek farkli konaklama turleri.

2017 YILI HAC KAYIT TARIHLERI

KESIN KAYITLAR EK KAYITLAR

03-13 Mart 2017 16-24 Mart 2017
tarihleri arasi tarihleri arasi '







HIZMETLERIMIZ

a) Egitim ve irsat Hizmetleri

e Hac ibadetini manevi bir yenilenme
firsatina donusturebimek, hac
yocularmizin ibadetlerini usulune
uygun ve biincli bir sekide yerine
getirebimelerini temin  edebilmek igin
onlara, yolculuk 6ncesinde ve yolculuk
esnasinda egitim, bilgilendirme ve irsat
seminerleri yaplmaktadir.

b) Dini Rehberlik Hizmetleri
Liyakatli goreviilerimizin renberliginde;

e Hac ibadetinin usulne uygun oOlarak
yerine getirimesi saglanmaktadrr.

* Fetva veirsat hizmetleri verimektedir.

» Kurbanlar, Diyanet Isleri Baskanigmiz
organizesinde kesilmektedir.

o Mekke-i Mukerreme'de: Peygamber
Efendimizin  (s.as) dogdugu ev, Cin
Mescidi, Cennetd’l Mualla Kabristan,
Nur Dag, (Hira Magrasl), Sevr Dag,

¢ Medine-i Munevvere'de: Yedi Mescitler,
Kibleteyn Mescidi, Kuba Mescidi
CennetU'l Baki Kabristani, Unud Sehitligi
ziyaret ediimektedir.




HIZMETLERIMIZ

c) Saglk Hizmetleri

* NMekke-i Mukerreme ve Medine-i
Munevvere'de  Baskanlgmiza ait, tbbi
ve teknik donanima sahip hastane, saglk
merkezleri ve saglik ocaklartbulunmaktadir.

e Saglk hizmetleri Mekke-i  Mukerreme
ve Medine-i MUnevvere'de TUrkiye'den
goreviendirilen doktorlar ve saglik personeli
tarafindan verimektedir.

® Tedavierde Turkiye'den getirilen ilaclar
kullanimaktadrr,

e Arafat, Muzdelfe ve Mina intikalleri
esnasinda saglk hizmetleri verimektedir.

d) Yemek Hizmetleri

® Yemekler Turkiye'den gonderilen ascilar
tarafindan, diyetisyen kontrolunde
hazirlanmaktadir.

® Yemeklerde taze et kullanimaktadir.

® Hac yolcularmiza, otellerinde  sabah
kahvaltisi ve aksam yemegi; ayrica odle icin
$ kumanya verimektedir.

o Otellerde cay ve su ikrami 24 saat self
servistir,




HIZMETLERIMIZ

e) Kargo Hizmetleri

* Medine-i Munevvere'de kargo hizmeti
veriimektedir.

Hurma ve hediyelikk esyalarni Turkiye'ye
gdbndermek isteyen hac yolcularmiz arzu
ettikleri takdirde Diyanet Isleri Baskanlg,
GUmrik ve Ticaret Bakanlgr ve PTT is birlidi
le gerceklestiriien kargo hizmetinden Ucret
karsllignda faydalanabileceklerdir.

f) Ulasim Hizmetleri

¢ Hacllarmizin, Cidde-Mekke-Cidde ve Mekke-
Medine-Mekke arasi intikalleri yeni ve klimali
otobUslerle saglanmaktadir.

* Mekke-i Mukerreme'de Harem-i  Serife
ulasm Baskanlgmizca temin edilen servis
otobUsleriyle saglanmaktadrr. Ancak Suudi
Arabistan makamlarnin aldigr karar geregi
27 AQustos-5 Eylul 2017 (5-14  Zihicce
1438) tarinleri arasnda servis hizmet
verilememektedir.

e Arafattan Muzdelife'yve intikal otobuslerle
saglanmaktadir.

e Muzdelife'den Mina'ya intikal yUrUyerek.
yaplimaktadr.

® Hacllar, zivaret tavafi ve Seytan taslama
mahaline kendiimkanlar ile gideceklerdir.




HIZMETLERIMIiZ

g) Havalimani Hizmetleri

* Hac yolcularmizin is ve islemlerinde yardmci olmak Uzere yurt icinde ve yurt
disinda hava limanlarnda personel goreviendirilecek; karsilama ve ugurlama
hizmeti verilecektir,

e Ucuslar, Bakanlklararasi Hac ve Umre Kurulu tarafindan belirlenen hava
limanlarindan, programa uygun olarak, Turk Hava Yollar, Suudi Arabistan Hava
Yollar veya Ozel hava yolu sirketleri ile saglanacaktrr.
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HAC KONAKLAMA TURLERI

Hac yolcularina farkl seceneklerde hizmnet sunmak Uzere Bakanlklararasi Hac
ve Umre Kurulu kararlan cercevesinde asagidaki konaklama tUrlerinde hac
organizasyonu duzenlenecektir.,

ODATERCIHLI
KONAKLAMA TURU

2 Kisilik Oda
3 Kisilik Oda
4 Kisilik Oda

OTEL KONAKLAMA TURU
Otel 1/A
Otel 1/B .
Otel 1/C
Otel 1/D <o

Otel 2










ODA TERCIHLI KONAKLAMA

TERCiH GRUBU ‘ 1 KiSiLIK KONAKLAMA UCRETI
2 KiSiLIK ODA 15.500 TL
ODA TERCIHLI 3 KisiLiKk ODA 14.000 TL
KONAKLAMA
4 KiSiLiK ODA 12.250 TL
OZELLIKLER

Rahat ve konforlu oteller,

Tercihe gore 2, 3 veya 4 Kisilik odalar,

Icinde televizyon, banyo/wc bulunan klimall odalar,

Internet imkan,

24 saat sicak su,

Sabah kahvaltis;, Ogle icin kumanya, Aksam yemedi,

Mekke'de Mescid-i Haram’a servislerle en fazla 7 km mesafede oteller,
Medine-i MUnevvere'de Mescid-i Nebi'ye en fazla 700 m mesafede oteller,
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Mekke-i MUkerreme’'de Mescid-i Haram’a servislerle ulasim hizmetleri verilecektir.




ODA TERCIHLI KONAKLAMA

KONAKLAMA SURESI
® Toplam konaklama sUresi ucak programina gore en fazla 35 gun olacaktrr.

® Toplam konaklama slUresinin uzamasi halinde yolculardan ilave bir Ucret alnmayacag gibi
surenin kisalmasi halinde de herhangi bir Ucret iadesi yapllimayacakiir.

® Medine-i MUnewvvere 'de konaklama suresi 4 ile 6 gun arasinda olacaktrr.

UCUSLAR

® Ucus programlan kafile dizenine gore daha sonra belirlenecektir.




OTEL 1/ A,B,C,D KONAKLAMA

KONAKLAMA

e OTEL /A Mekke-i MUkerreme'de Hilton, Medine-i MUnevvere'de Oberoi vb.

e OTEL 1/B: Mekke-i MUkerreme’de Hayat Regency, Medine-i MUnevvere'de Hilton

e OTEL 1/C: Mekke-i Mukerreme’de Swiss, Medine-i MUnevvere'de Rove Medine

e OTEL 1/D: Mekke-i MUkerreme'de Ecyad Mekarim, Marriott, Medine-i MUnevvere'de
Rove Medine vb. oteller
OZELLIKLER

¢ Uc Ogun ack blfe yemek hizmeti verilecekdir.

e NMekke-i MUkerreme'de ve Medine-i Munevvere standartlarina gore Iuks 5 yildizl oteller
KONAKLAMA SURESI

e Toplam konaklama suresi ucak programina gore 10-18 gun araliginda olacaktr.

o Medine-i MUnevvere'de konaklama suresi 3 gece olacaktrr.
UCUSLAR

* Ucus programlarn kafile dUzenine gore daha sonra belirlenecektir.

1 KiSiLIK KONAKLAMA UCRETI

TERCiH GURUBU — —
2 KiSiLiK ODA 3 KisiLik ODA
OTEL 1/A 39.750 TL 36.500 TL
OTEL1/B 35.000 TL 32.000 TL
OTEL 1/C 32.250TL 30.000 TL
OTEL 1/D 29.500 TL 27.500 TL




OTEL 2 KONAKLAMA

OTELLERIMiz
o Mekke-i MUkerreme’'de Grand Mekke vb. oteller
e Medine-i MUnevvere'de Royal-in vb. oteller
OZELLIKLER
e 2 ogunack bUfe yemek hizmeti verilecektir.
e Mekke-i MUkerreme ve Medine-i MUnevvere standartlarina gore IUks ve yildizl oteller.
KONAKLAMA SURESI
e Toplam konaklama suresi ucak programina gore 14-25 gun aralginda olacaktrr.
¢ Medine-i Munevvere'de konaklama suresi 3 gece olacakir..
UCUSLAR
e Ucus programlan kafile dUzenine gore daha sonra belirlenecektir.

TERCiH GURUBU 1 KiSiLIK KONAKLAMA UCRETI

2 KiSILIK ODA 24.500 TL
OTEL 2

3 KiSILIK ODA 22.750 TL




KAYITLARLA ILGILI BAZI HATIRLATMALAR

Hac Yolcularimiz;

e Kesin kayit hakki elde edenler "2017 yill kesin kayit yaptirabilir"
belgelerini  internet  Uzerinden veya MUftultklerden belge
talebi esnasinda sistermde kayitl olan cep telefonuna SMS'te
belirtilen sifre ile "Diyanet Organizasyonu" veya "Acenta
Organizasyonu" secilerek  belirlenen kontenjan oranlar
dahilinde alabileceklerdir.

e Diyanet organizasyonunu tercih eden hac yolcularmiz
kayitlarini mUracaat ettikleri | MUftUlUklerinden tercih ettikler
hac konaklama turtne gore 2-3 veya 4 Kisilik oda tercihlerini
ve gitmek istedikleri havalimanini sececek ve ilgili bankalara

konaklama turtne ait hac ucretini belirtilen sure icerisinde pesin olarak
yatirarak kayitlarini tamamlayacaklardir.

o (Albaraka Turk ve Vakif Katiim Bankalarnin tUm subelerinde 6 taksite kadar masrafsiz
ve vade farksiz olarak ilk hac ¢ikis tarihi (31.07.2017) itibaryla 6denmesi durumunda
taksitlendirme imkani sunulmaktadir.)

e Acenta organizasyonunu tercih eden hac yolcular Baskanligmiz ile s&zlesme
imzalayan acentalardan birisini secerek kayit  sures icerisinde  kayitlarini
yvaptiracaklardir. (Baskanlgimizca sbzlesme imzalayan acentalarin listes
http://hac.diyanet.gov.tr adresinden 6grenebileceklerdir.)

e Yolcular kayit yaptirdiklar Muftulikten kendilerine verilecek kitap ve malzemeleri
teslim alacak ve belirlenen modele uygun elbiselerini hazirlatacaklardrr.

: e Kesin kayit yaptiran yolcular MuftulUklerce duzenlenecek “ Hac Hazirlik Kursu " na ve
@ k&file baskanlarinca duzenlenecek “ Tanisma ve Bilgilendirme Toplantisi ” na mutlaka
katilacaklardir.

e Yolcular Muftultklerin yonlendirmesi dogrultusunda belirlenen tarinlerde menenijit
asisinl yaptiracaklar ve asi kartlarini yanlarinda bulunduracaklardir.




DIKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR

Hac Yolculari;

e Yurtdisi¢cikis harcini kendileri ©deyecekler ve ¢cikis esnasinda
ibraz etmek Uzere yanlarinda bulunduracaklardir.

e Havalmanlarina intikallerin genelde karayoluyla
yapllacagini dikkate alarak kesin kayit esnasinda ucus
icin kendilerine en yakin havalimanini tercih etmelidirler.

e Calnma ve kaybolma intimalini dikkate alarak yanlarinda
fazla miktarda para ve degerli esya bulundurmamaldir.

e Suudi Arabistan’'da 6ozel ihtiyaclan icin harcayacaklari
paralarini Turkiye Vakiflar Bankasi  Ankara Mesrutiyet
Subesindeki ilgili Hac Emanet Kurumsal hesabina yatirabilirler.
Ayrica Turkiye'deki yakinlart yolcunun T.C. Kimlik Numarasl, ad ve soyad bilgilerini
yazdirarak bu hesaba para yatirabilirler.

o Kaldklar otel veya binayl bulamadiklar durumlarda “ Hac Kimlik Karti "nin arka yuzunde
yer alan telefon numaralarini arayarak bulunduklar konumu ilgililere bildirmelidirler.

o Ucak veya servis otobuUslerine binis ve inislerde acele etmemeli, gorevlilerin uyarilarina
dikkat etmelidirler. Ozellikle Mescid-i Haram'da namaz cikislarinda meydana gelen ve
servis araglarinda yasanan izdihama maruz kalmamak icin Harem-i Serif'te bir muddet
daha ibadetle mesgul olmak yerinde olacaktir.

e OSerbest bagaj hakkini asan agrlktaki bagajlarin Ucreti havayolu sirketlerince
yolculardan tahsil edilecektir.




HAC YOLCULARINA VERILECEK KITAPLAR VE MALZEMELER

Kitaplar

e Kur'an-1 Kerim

Wax Yelousy Netiben

* Haccl Anlamak

e Kutsal klimde Dua

e Tavaf ve Sa'y Dualar
® Hac Yolcusu Renberi

® Haccl Yasamak (CD)

Malzemeler
¢ Eloiselk kumas
e Bir adet orta boy tekerlekli seyanat cantasl
e Bir adet el cantas
¢ Bir adet terlk cantas
o |ki adet Turk Bayrakl arma
¢ Hac Kimlk Karti ve Askisi
b ® Bes adet koruyucu hiyenik maske

@ ® Tas keses|

o /ikirmatik

e Ayrica her hac yolcumuza o litre zemzem
verilecektr,




2017 YILI HAC CIKIS VE DONUSLERI

HAC CIKISLARI HAC DONUSLERI
31 Temmuz 5 Eylul
26 Agustos 2017 30 Eylul 2017

tarihleri arasi tarihleri arasi
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TERCIHE GORE BEBEK-COCUK KONAKLAMA UCRETLERI

ODA TERCIHLI KONAKLAMA TURU

00-02 Yas arasi Bebek 03-05 Yas arasi Cocuk 06-12 Yas arasi Cocuk

—— (0-24 Ay) (25-60 Ay) (61-144 Ay)

GURUBU
2 KiSiLIK | 3 KISILIK | 4 KiSILIK | 2 KiSILIK | 3 KiSILIK | 4 KiSILIK | 2 KiSiLIK | 3 KiSILIK | 4KiSiLiK
ODA ODA

ODA
TERCIHLI 2.895TL | 2.895TL | 2.895TL | 4.210TL | 4.210TL | 4.210TL | 11.470TL | 10.345TL 9.160 TL
KONAKLAMA

OTEL TERCIHLI KONAKLAMA TURU

00-02 Yas arasi Bebek 03-05 Yas arasi Cocuk 06-12 Yas arasi Cocuk
TERCiH (0-24 Ay) (25-60 Ay) (61-144 Ay)
(c]V]:{V]:{V)
2 KiSiLiK 3 KiSiLIiK 2 KisiLIiK 3 KiSiLiK 2 KisiLiK 3 KisiLIiK
ODA ODA ODA ODA ODA ODA

OTEL 1/A 2.895TL 2.895TL 4210 TL 4.210TL 29.095 TL 26.890 TL
OTEL 1/B 2.895TL 2.895TL 4210 TL 4.210TL 25.380 TL 23.325TL
OTEL 1/C 2.895TL 2.895TL 4210 TL 4.210TL 23.230TL 21.770 TL
OTEL 1/D 2.895TL 2.895TL 4210 TL 4.210TL 21.050 TL 19.800 TL
OTEL 2 2.895TL 2.895TL 4210 TL 4.210TL 18.790 TL 17.725TL
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Insanlar arasinda hacci ilan et ki, gerek yaya olarak, gerek uzak

yollardan gelen yorgun develer Uzerinde sana gelsinler.
(Hac, 22/27)
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(Allah tarafindan) kabul ediimis haccin karsiigr ancak cennettir,
(MUslim, Hacc, 437)




T.C. DIYANET iSLERI BASKANLIGI

Hac ve Umre Hizmetleri Genel Mudurlugu
Universiteler Mahallesi Dumlupinar Bulvari No: 147/A
06800 Cankaya / ANKARA
Tel : +90 312 295 75 48 - 49
Tel:4903122957518-19-20-22-36
Faks : +90 312 287 62 74
http://hac.diyanet.gov.tr
http://hacveumre.diyanet.gov.tr
hac@diyanet.gov.tr



